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I. A DMJV Egyesitett Bolcsédei Intézménye jogszabalyban
meghatarozott kozfeladatai

1. A koltségvetési szerv elnevezése: Debrecen Megyei Jogi Viaros Egyesitett
Bolcsddei Intézménye

2. Jogszabalyban meghatarozott kozfeladata: A Gyvt. szerinti gyermekjoléti alapellatas

2.1. Az intézmény Gyvt. szerinti besoroldsa: Gyermekjoléti alapellatas

2.2. Az intézmény Gyvt. szerinti tipusa: Gyermekek napkozbeni ellatasa
2.3. A szolgaltato tevékenységi forméja: Bolcsdde
3. Alapité és fenntarto6 szerv neve, székhelye:  Debrecen Megyei Jogu Véros

Onkormanyzata 4024 Debrecen, Piac u. 20.
3. 1. Alapitasrol rendelkez0 hatarozat -
3. 2.A koltségvetési szerv kozvetlen jogelddjének neve, székhelye -

4. Iranyito szerv neve, székhelye: Debrecen Megyei Jogti Véaros Onkorményzata
Kozgytilése 4024 Debrecen, Piac u. 20.



5. A koltségvetési szerv illetékessége, Debrecen Megyei Jogu Varos Kozigazgatasi
miikodési kore: teriilete

6. A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkciok szerinti besorolasa:

104030 Gyermekek napkozbeni ellatasa (modszertani feladatok segitése,
jatszocsoport, idészakos gyermekfeliigyelet a
bolcséde  nyitvatartasi  ideje  alatt  és
nyitvatartasi idején tal)

A gyermekvédelmi torvény szerint csalddban nevelkedd, a sziilok munkavégzése,
betegsége vagy egyeb ok miatt ellatatlan gyermek nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését
napkdzbeni ellatas keretében kell biztositani. A bolcsdde olyan szolgaltatd intézmény, amely
az alapellatas keretében alaptevékenységként napkdzbeni ellatast nyujt a gyermek szamara.

A bélesdde feladata:

A 20 hetest6l 3 éves kort gyermekek napkozbeni nevelése €s gondozasa, harmonikus testi-
szellemi fejlodésének segitése az é€letkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével. A
bolesdde vallalhatja tovabba a hat éven aluli fogyatékos gyermek nevelését- gondozasat.

II. Intézmény miikodése az ellatas igénybevételét illetéen

Ellatando teriilet:

Intézménylink a DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye egyesitett szervezeti
formaban12 tagintézményt fog Ossze, melyek egyiittes féréhelyszama: 972. Intézményiink
méreteit tekintve orszadgos szinten is az egyik legnagyobb, az egyesitett bolcsddék
tekintetében. A 12 kiilonbozd telephelyli tagintézmény, kiillonboz0 vérosrészekben
jelentkezd igényeket tud kielégiteni. (1. sz. melléklet) Vannak varosrészek, melyek
lefedettsége optimalis, ahol tobb nagy féréhelyszdmt tagintézmény is talalhatdé (pl.:
Tocoskert), s vannak olyan bolcsddék is, ahol a kapacitason tulmutatd igényekkel kell
szamolni (Belvaros). A Nagyerdd, Csapd u — Kassai u.- Hadhazi u. melletti lakoovezet, az
Universitas, Juliatelep varosunk belteriiletei koziil az a teriilet, ahol nincs onkormanyzati
fenntartdsu bolcsdéde. Ebben a régioban a Debreceni Egyetem fenntartdsdban miikodo
Debreceni Klinikék teriiletén talalhatdo 52 férdhelyes bolcsdde az egyetlen, mely fogadni
tudja a bolcsddés koru gyerekeket. Onmagiban a bdlcsédék Aaltal biztositott teriileti
lefedettség nem mérvado, hisz sok esetben mas indokok is felmeriilnek a tagintézmények
kozotti valasztasban. A munkahely kozelsége, a nagysziilok vagy mas rokonok lakhelyének
kozelsége, a testvérgyerekek intézményi elhelyezettsége, esetleg épp az egyéni szimpatia.
Mindezek miatt a felvételek soran a bolcsdde kivalasztasanal figyelembe vessziik a sziilok
indokait, de toreksziink arra, hogy az adott kornyéken lakd sziilok ne kényszeriiljenek
lakhelytiiktdl elonyteleniil messze 1évo bolcsddét igénybe venni.



Ellatando célcsoport:

Bolcsddébe a gyermek huszhetes koratol harmadik életévének, sajatos nevelési igényli
gyermek az 6todik életévének betoltéséig, illetve annak az évnek a december 31-¢ig vehetd
fel, amelyben a gyermek a harmadik életévét, a sajatos nevelési igényli gyermek az 6tddik
¢letévét betolti. Bolesddés gyermekeink legjelentdsebb hanyada a nevelési év végével, azaz
aug. 31-el tavozik intézménylinkbdl. Az 0Oszi sziiletésii gyermekek sok esetben az ellatas
megsziinésének varhatd végpontja, azaz dec. 31. eldtt viszont 6vodaba tavoznak. Ha a
gyermek a harmadik életévét betoltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még
nem érett az 6vodai nevelésre, és Ovodai jelentkezését a bolcséde orvosa nem javasolja,
bolcsédében gondozhaté negyedik életévének betdltését kovetd augusztus 31-ig.
Intézményiinkben a 2014-es évben 6sszesen 30 sziild kérte gyermekének tovabbmaradasat a
kovetkezd indokokkal: korasziilottségbdl fakadd megkésett fejlddés, ikergyermekek testi
fejlodésének elmaradésa, tartds betegség miatti specidlis €lethelyzet, vagy a szobatisztasag
kialakulasdnak megkésettsége.

A kordsszetételt nézve az elmult évek két jelentds valtozasa, egyrészt a harmadik évet
betoltott gyermekek hamarabbi dvodai tavozasa (akar még harom éves kort megelézden is)
masrészt, hogy ismét megjelentek bdlcsddéinkben a csecsemdkortiak. (2. sz. melléklet) Ez
utobbi tendencia egyértelmii kovetkezménye, a 2014. januar 1-tdl hatalyba 1ép6 GYED Extra
révén kozismertté vald intézkedés csomagnak. A gyermek egy éves kora utdni, GYED ¢és
GYES melletti korlatlan id6tartamti munkavallalas lehetdségével, mar az elmult év folyaman
is sok sziild élt.

A gyermekek bolcsodébe keriilésének leggyakoribb indoka éltaldban a sziild
munkavégzése, de a felvételi kérelmeinek okai kdzott szerepel tovabba, ha a sziilé kozoktatasi
intézményben nappali oktatds munkarendje szerint tanul, illetéleg felsdoktatasi intézmény
hallgatdja. Az elmult években szaporodott azok szdma is, akik munkahely keresése céljabol
vagy munkaerd-piaci részvételt elOsegité programban, képzésben valdo részvétel miatt
igényelték a gyermekiik bolcsddei elhelyezését.

Mara egyértelmiivé kezd valni a tarsadalmi kozvélekedésében, hogy az anya keresd
tevékenysége nem feltétleniil negativ hatasti a gyermek fejlodésére, s a dolgozd anyaval
kapcsolatos magyar sztereotipidk kezdenek eltlinni. A kétkeresds csaladmodell a csalad
stabilitasa, biztonsdga szempontjabol egyre inkabb elengedhetetlen kovetelmény lett. Egyre
tobb nd kivan visszatérni a munka vilagaba, és tilnyomorészt a gyermekek két éves kora
koriil a bolcsddei elhelyezés mellett dontenek. Az atipikus foglalkozési forma, a valosagosan
csaladbarat munkahely, s a nagysziilok altali csaladi segitségadds nem mindenki szdmara
adott azonban, igy korantsem fesziiltség- ¢és konfliktusmenetes iddszak a kisgyermekes
csaladok életében az anya munkaba alldsa. Itt tud segiteni a bdlcsdde, mely a napkdzbeni
gyermekellatas kapcsan jelentds sziildtamogatasi munkat végez.

A gyermek bolcsOdébe torténd felvételét, a sziildi munkavégzés indoka mellett
szocialis és egészségiigyi okbol a sziild hozzajarulasdval kérheti még védond, a hazi
gyermekorvos vagy a haziorvos, csaladgondozd, a gyermekjoléti szolgalat, és a gydmhatdsag.
A gyermekvédelmi torvény értelmében a bdlcsddei felvételnél eldnyben kell részesiteni azt a
gyermeket, kinek fejlodése érdekében allandd napkozbeni ellatdsra van sziiksége, akit
egyediilallo vagy iddskorti személy nevel, és akinek a sziildje, gondozdja szocidlis helyzete
miatt az ellatadsrol nem tud gondoskodni. A toérvényi eldirdsoknak eleget téve, minden ilyen



esetben segitjiilk a bolcsddei elhelyezést és a csaladsegitést; mely érdekében elsddlegesen a
DMIJV Csaladsegitd ¢és Gyermekjoléti Koézpont munkatirsaival, de mas jelzérendszeri
tagokkal is rendszeres kapcsolatot tartanak a tagintézmény vezetdk ¢&s az érintett
kisgyermeknevelok. A 2014. évi adatok szerint a csaladgondozok kezdeményezésére 12
kisgyermek keriilt felvételre. Az altalunk gondozott hdtranyos helyzetii gyermekek
csoportjanak nagysagat az alabbi adatokkal lehet 0sszesiteni az elmult év tekintetében:

* rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt: 55 0,

* hatranyos helyzetii: 30 6,

* halmozottan hatranyos helyzetii: 30 6,

* védelembe vett gyermek: 3 6.
Természetesen az egyes kategoridk kozott vannak atfedések, igy az adatokbol az tlinik ki,
hogy Osszességében az 0Osszlétszamhoz viszonyitva alulreprezentaltak a jovedelmi
szegénységben eld vagy veszélyeztetett gyermekek. Varosunk bolcsddéiben a gyerekek
tobbsége ugyanis jo szociokulturalis hattérrel rendelkezik, sziikséglet-kielégitési lehetdségeik,
¢letkoriilményeik rendezettek.

A tarsadalmunkat érintd, a kisgyermeknevelés szempontjabol felmeriild negativ
tendencidk azonban a bolcs6dékben is jelen vannak. A hagyomanyos csaladmodell
atalakulasa, a csaladi szerepvaltozasok, a mindségi id6 hidnya, a személytelen kommunikécio,
vagy a hidnyos mintakdvetés mar koragyermekkorban akut problémakat generalhat. Sajnos
figyelemre mélt6 adat, hogy az elmult években (2014-ben 125 gyermek) azaz, bolcsdédéseink
10-15%-a mar elvalt sziilok gyermekeként érkezett 1-2 évesen az intézményilinkbe. A
hagyomanyos csalad modell felbomlasanak gyakorisagat jelzi, hogy sok a masodik, esetleg
harmadik hazassagbol sziiletett gyermekek szdma is, akik a kiilonb6z6 csaladrészek
,,0sszeolvadasabol” 1étrejové mozaik csalddokban élnek. Orvendetes tény viszont a
nagycsaladosok szamanak emelkedése (2014-ben 99 csalad) és ehhez kapcsolédoan az is,
hogy ezek a csaladok, mint visszajard igénybevevOok ragaszkodnak az idésebb testvérek
neveldihez és a mar megkedvelt bolcsddéhez.

Intézményiinkben a gyermekek bolcsodébe torténo felvételét a tagintézményekben
igényelt felvételt kérd adatlap kitoltésével kérhetik a sziilok, vagy a gyermek torvényes
képviseldi. Ha a gyermek védelme az ellatas Oonkéntes igénybevételével nem biztositott, a
gyermekvédelmi torvény lehetévé teszi az ellatds kotelezd igénybevételét. A
bolcsddevalasztds iddszakaban, igy kiilondsen a tavaszi felvételek kapcsdn nyilt napokat,
vagy ,bolcsdde kostolgatokat” szerveziink, ahol a sziildk megismerhetik felvételi
eljarasrendiinket és betekinthetnek csoportjaink életébe. A tagintézmény kivalasztasat
kovetden, a bolcsddébe torténd felvételrdl a DMIV Egyesitett Bolcsddei Intézményének
vezetdje dont. A gyermek bolcsddébe keriilésekor az intézményvezetd megéllapodast kot a
sziillével vagy a gyermek torvényes képviseldjével, mellyel egyidejlileg a sziilé részletes,
mindenre kiterjedd tajékoztatast kap az ellatasrol, hazirendrol és sziildi jogokrol.

A leendd csoportok Osszeallitasandl figyelembe vessziik, a jogszabdlyi eldirasokat, az
¢letkori jellemzoket, a fiu-lany ardnyt, a csoportszobak adottsagait, és toreksziink a sziilok
kéréseinek is eleget tenni. Egy bolcsodei csoportban legfeljebb 12 gyermek nevelhetd,
gondozhato, de azokban a csoportokban, ahol valamennyi gyermek betoltotte a masodik
¢letévét ott a csoport feltdlthetd 14 fore. A sajatos nevelési igényl gyermeket is ellatd



csoportban legfeljebb 10, a kizardlag fogyatékos gyermeket ellatd csoportban legfeljebb 6
gyermek gondozhatd. Az aktudlis csoportlétszdmok tagintézményenként és idében is
valtozhatnak nevelési év folyaman. A sajat kisgyermekneveldi-rendszer eldnyei miszerint a
kisgyermeknevel6 fokozottan felelés a csoportba jardé gyermekek feléért (6-7 gyermek)
szamos elonnyel jarva, biztositja az allanddsagot, biztonsadgot ¢€s kiszamithatésagot a
gyermekek életében.

III. Az intézmény szakmai munkija

A Dbolesédei nevelés-gondozas a Nemzeti Csalad- és Szocidlpolitikai Intézet altal
kidolgozott Bdlcsddei nevelés-gondozéds orszagos alapprogramja és a Bdlcsddei nevelés-
gondozds szakmai szabdlyai alapjan folyik. A holisztikus nevelés jegyében a gyermekek,
szomatikus, érzelmi, értelmi, szocialis fejlodésének tamogatdsa harom meghatarozo teriiletre
épil:

» Az egészségvédelem és az egészséges életmod megalapozasaban, a harmonikus testi és
lelki fejlédéshez sziikséges egészséges €s biztonsagos kornyezet megteremtésén tul, a
primer sziikségletek egyéni igények szerinti kielégitésére és az alapvetd kultirhigiénés
szokésok helyes rogziilésére toreksziink.

o Az érzelmi fejlodés és a szocializacio segitésében a derlis 1égkor biztositasa, a
bolcsddébe  keriiléssel jard nehézségek lehetdség szerinti megeldzése; a
kisgyermekneveld-gyermek kozott szeretetteljes, érzelmi biztonsagot jelentd kapcsolat
kialakuldsanak segitése; az egyéni sziikségletek kielégitése, a csoportban ¢élés
helyzetében mind alapvetd kovetelmény.

A megismerési folyamatok fejlodésének tamogatisaban a gyermek életkoranak,
érdeklodésének megfeleld tevékenységi lehetOségeket biztositunk, tamogatva az
0nallo aktivitast és a kreativitast, az 6nallé véleményalkotést és onkifejezést.

Sziikség esetén a prevencios és korrekcids feladatok ellatdsara specidlis szakembereket
vonunk be. Természetesen elsddlegesen intézményiink szakembereit, igy foallasu
pszichologusunkat az intézménnyel szerzddésben allo bolcsddeorvosokat, és a Pedagogiai
Szakszolgalat bolcsddéinkben dolgozd gydgypedagdgusait. Alapvetd cél, hogy a csalad
szamara lehetdleg az intézményen beliil biztositottak legyenek azok a szolgaltatasok, amelyre
a sajdtos nevelési igényii gyermekeknek sziiksége van. Az SNI gyermekek habilitidciojanak és
rehabilitaciojanak segitése intézményiinkben biztositott, igy az elmult év folyaman atlagosan
havi szinten 22 gyermeket neveltiink-gondoztunk. A Honvéd Utcai Tagintézmény specialis
csoportjaban kozépsulyos, illetve halmozottan sériilt gyermekek ellatasa és a Pedagogia
Szakszolgalat gyogypedagdgusai altali korai fejlesztés zajlott; az integralt csoportjainkban a
gyogypedagogusok egyéni fejlesztése, a gyogypedagogiai asszisztens végzettségl
kisgyermeknevelok tobb éves tapasztalata mellett, az ép gyermekekkel vald interakciok
fejlesztd hatasa biztositotta a SNI gyermekek fejlodését.

A tagintézmények szakmai munkdjukat a DMJV Kozgylilésének Egészségiigyi és
Szocialis Bizottsaga 79/2012. (VI1.27.) sz. hatdrozataval jovahagyott Szakmai Programok



alapjan végzik. Szakmai munkénk megvaldsitésa ,, A bdlcsddei nevelés — gondozas orszagos
alapprogramjaban” megjelend nevelési — gondozasi alapelvekre épiil.

= acsaladi nevelés elsddlegességének tisztelete

= agyermeki személyiség tiszteletének elve

= anevelés és gondozas egységének elve

* azegyéni bandsmadd elve

= abiztonsag ¢és a stabilitas elve

= az aktivitas, az 6nallosulas segitésének elve

A dokumentumokban a bdlcsédei nevelés — gondozds alapelvei és feladatai mellett
megjelennek az egyedi célkitlizések, a mindségpolitika és a célok megvalositasanak eszkozei.
Megfogalmazodnak azok a kiemelt szakmai célok, melyekre nagyobb hangsulyt fektetnek a
tagintézmények a mindennapokban, mint az ének-zenei és anyanyelvi nevelés, az alkotojatek,
a hagyomanyapolas, az egymassal szembeni tolerancia és massag elfogadasa, az egészséges
¢letmod ¢€s prevencid. Az adott nevelési év feladatait, prioritasait a kiemelt szakmai célokkal
0sszhangban, az éves munkatervek rogziti.

Minden tagintézményiinkben kiemelt feladatnak tekintik az egymas kompetencidjat
tiszteletben tartd, dszinte partnerségen alapuld csaldd-bolcséde kapcsolatot az egyiittnevelés
érdekében. Biztositjuk a bolcsddéink nyitottsagat a hétkdznapokon, és tinnepeink alkalmaval
egyarant. A nyilt napok, a csaladlatogatdsok, a sziilével torténd beszoktatas, a sziildcsoportos
megbesz¢lések, a személyre szabott napi kapcsolattartas, a csalddi napok, jatszoédélutanok,
kozos linnepek azok a forumok, amelyek segitik a csalddok megismerését és ahol segithetjiik
sziil6i kompetencidk megerdsitését. A gyermeknevelési €s gondozési bizonytalansdgok: a
tulgondozas, a sziil6i kontroll nem megfeleld aranya, a sziiléi tekintély meggyengiilése, a
kovetkezetlenség, a neveléssel kapcsolatos csaladi nézeteltérések, pedig azok a pontok, ahol a
bolesdédék szakemberei tapasztalataikkal, meghallgatassal és az érzelmek ventildlasaval
segithetik a problémamegoldast.

Manapsag az intézményi nevelés és csalddi nevelés konfliktusai gyakrabban fordulnak
elé, mint az el6z6 generaciok vildgdban. Az egymds irdnyaba megnyilvanulo tulzott
elvarasok, a kolcsonds felelosség- és problémaharitds, a kommunikacidos zsakutcak
kialakulasadval parhuzamosan felértékel6dott a panaszkezelés szerepe. Az elmult évek
mikddé probléma megoldasi modszereket dicséri, hogy az ellatast igénybe vevok oldalarol
nincsenek olyan panaszok, melyeket ne tudnank orvosolni. Az Erdekképviseleti Férumhoz
nem érkeznek az ellatast érintd kifogasok, jogsérelemre vagy kotelezettségszegésre utald
panaszok. Az intézményvezetohoz érkezd sziiléi megkeresések inkabb a gyermekfelvétellel,
az ellatas bovitésével vagy a szolgaltatasok atalakitasaval kapcsolatos javaslatokrol szolnak.
Az Erdekképviseleti Forum jelenleg 7 tagh (4 f6 a sziilok, 2 f6 az intézmény dolgozéi, 1f6 a
fenntartd képviselete), de a kozeljovében modosul az Erdekképviseleti Forum
Megalakitasdnak és Miikodésének szabalyzata, ami altal a taglétszdm is boviil, és a valasztasi
forumokon megvalasztasra keriilt tagok altal személyi 6sszetételében is mddosulni fog.

A DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézményének valamennyi tagintézménye sajat
fé6zokonyhaval rendelkezik, az élelmezés kozponti irdnyitassal és kozponti étlap alapjan
torténik. A gyermekek egészséges fejlodése, egészségének védelme érdekében fontos, hogy a



bolesddei élelmezés soran figyelembe vegyiik a korszerli csecsemd és kisgyermek taplalasi
elveket és kovessiik az 0j eldirasokat. A 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet 0j kozétkeztetési
szabdlyait a kozelmultban adaptaltuk intézménylinkre. A bdlcs6dében az ellatottak részére
napi négyszeri étkezést biztositunk. A reggeli, tizorai, ebéd és uzsonna keretén beliil a teljes
napi energia bevitel 75%-at kapjak gondozottaink. Az ételféleségek az intézmény dietetikusa
altal készitett étlap alapjan késziilnek, melyek megfelelnek a gyermekek élettani
sziikségleteinek, biztositjak a napi energia €s tadpanyagtartalmat, valtozatosak és idényszertiek.
Tagintézményeinkbe az 6nallé f6z6konyhak miikddése a sziilok nagy megelégedésére szolgal,
hisz a szakmai alapelveknek megfelelden tudjuk kielégiteni az ellatott korosztaly
sajatossagaibol adodd specialis taplalkozasi igényeket. Evrél évre né a bolcsédés
korosztalyban az anyagcserezavarban kiilonb6z0 ételallergidban szenvedd kisgyermekek
szdma. Résziikre egyelére a Honvéd Utcai Tagintézményben, a dietetikus altal Gsszeallitott
egyéni étrend alapjan tudunk diétas étkezést biztositani. A megnovekedett diétds igény
kielégitésére elinditottuk maés tagintézmények foézdkonyhajaban is, a diétas konyha
mukodtetésére vonatkozd specialis feltételek kialakitasat és engedélyeztetési folyamatat.

Alapellatason tuli szolgaltatasok keretében valamennyi bodlcs6dében az alapellatés
prioritasa mellett, a csaladi nevelést tdimogatd gyermekfeliigyelet szolgaltatast nyajtunk. Azok
az édesanyak vehetik igénybe ezt a szolgaltatast, akik esetleg részmunkaidében dolgoznak,
munkat keresnek vagy tanulnak, esetleg nem jogosultak a bdlcsddei ellatasra, de
alkalomszeriien vannak elfoglaltsagaik és a bolcsddben szeretnék gyermekiik feliigyeletét
megoldani. A gyermekfeliigyeletet akar egy-egy orara, napra, de akar tobb napra vagy hétre,
is igénybe vehetd a bolcsdde nyitva tartdsi idején beliill. A gyermekfeliigyelet a bolcsdde
kihasznaltsaganak ¢és a kisgyermeknevelok leterheltségének erdteljes fliggvénye, igy a
bolcsddevezetd kompetencidja eldonteni, a sziild kérelmén alapulé gyermekfeliigyeleti
lehetdség felvallalasat.

Jatszécsoport az Achim Utcai Tagintézmény és a Margit Téri Tagintézmény egy-egy,
e célnak megfelelden felszerelt gondozasi egységében valosul meg, kedvezd koriilményeket
teremtve arra, hogy a gyermekek sziileikkel vagy mas hozzatartozoikkal egyiitt jatszhassanak.
A koz0s jaték lehetdségén tul az érdeklodok részt vehetnek elére megszervezett programokon,
innepségeken, moéd nyilik tanacsadas kérésére ¢€s tapasztalatcserére is. A jatszocsoport
haziasszonya szakképzett kisgyermekneveld, & szervezi a programokat, kezeli a
csoporthelyzetet, szakmai munkajarél dokumentaciot vezet. Igény szerint étkezési lehetdséget
biztositunk a szolgaltatdsokat igénybevevd gyermekek részére, a szolgaltatdsok téritési dijat
az intézmény sajat hatdskorben, a fenntartoval egyeztetve allapitja meg. Az egyes
szolgaltatdsok jellemzdit, az igénybevétel lehetséges modjait, valamint a dijazast a
Gyermekfeliigyelet rendje és a Jatszocsoport rendje dokumentumokban rogzitjilk. Mind a két
szolgaltatdsi forma népszeri varosunkban, de a kapacitasok €és a személyi feltételek (a
jatszdcsoport haziasszonyanak o©nalld stitusza) inkdbb a jatszocsoportok felfutasat
eredményezte. (3. sz. melléklet)

A 9 bolcsédében mitkddd sokuckok a prevenciot, egészségvédelmet szolgdljak. A
barlangi klima, a sdés levegd jotékony hatdsa valik elérhetévé a gyermekek és csaladjaik
szamara. Ezek a légzésterapias helyiségek mind a 1égzdszervi panaszokban szenveddk, mind
az egészséges emberek szdmara kedvezd élettani hatdsuak. A gyerekek rendszeresen, a



délelottok folyaman a napirendbe épitve hasznaljak, a sziiloknek pedig délutdn nyilik
lehetdsége gyermekiikkel egyiitt igénybe venni.

A bolcsodék nyitva tartasi idoben 6.00 — 18.00 ora kozott fogadjak a gyerekeket, de tobb
tagintézményben lehetéség van a hosszitott nyitva tartdsra is. A bdlcsédék évkozben
ideiglenes zarva tartdsa, az igénybevevok sziikségleteit figyelembe véve fenntartdi dontés
alapjan torténik. A bolcsédékben aprilis 21-e, a Magyar Bolcsédék Napja, mely minden évben
nevelés-gondozas nélkiili munkanap.

IV. Intézmény miikodése a szolgaltatasnyujto kozalkalmazottak
vonatkozasaban

Az intézmény engedélyezett alkalmazotti létszama: 342,6 £6. Az alkalmazotti 1étszam
szervezeti egységenként és munkakoronkénti tagolodasat a (4. sz. melléklet) az intézmény
szervezeti felépitését pedig a (5. sz. melléklet) mutatja. A munkavégzéssel kapcsolatos f6bb
szabalyokat (az alkalmazottak munkaideje, kotelezettségei, a feladat-, hatas- és jogkorok)
illetve az intézmény mukodésének rendjét a Szervezeti és Miikodési Szabalyzat rogziti, az
alaptevékenységre vonatkozo jogszabalyokkal 6sszhangban.

DMIJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye szakmai 1étszdma 2014. évben 210,1 6, ebbdl
szakmai fels6foku végzettségii: 169,1 {6 kozépfokl végzettségli: 40 6. Az utdbbi néhany
évben jelentés mértékben megfiatalodott a szakdolgozoi kor, s az 0j generacid szamara immar
a fOiskolai szinti képzés bevezetésével lassan elindult a folyamat, melynek jovdbeli végcélja,
hogy egyre tobb legyen kisgyermekneveldink kozott a diplomas. Kollégaink elsddlegesen a
Debreceni Egyetem Gyermeknevelési ¢és Felndttképzési Kardnak Csecsemd- ¢és
kisgyermekneveld szakdn szerzik meg szakirdny( diploméjukat. A fOiskolaval kotott
egyittmilkodési megéllapodas értelmében a BA képzés mellett FelsGoktatasi Szakképzés 1) 4
féléves gyakorlatorientalt képzésében részt vevd hallgatok szadmdra is gyakorlati helyet
biztositunk.

A palyakezdd szakmai gyakorlattal nem rendelkezd gyakornokok tudasanak,
képességeinek, készségeinek fejlesztését, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi gondoskodas
iranti elkotelezettségiiket segiti intézmenyiink gyakornoki rendszere. A végzettségnek és
elozetes szakmai tapasztalatoknak fiiggvényében 1-3 év gyakornoki id6t kell eltolteni, mely
alatt a munkakoréhez tartozo tevékenységek teljes korét meg kell ismernie. Az intézmény
Gyakornoki Szabalyzata rogziti az altalanos és specidlis szakmai kovetelményeket, a
szamonkérés és a mindsités feltételeit.

A Kozalkalmazotti Szabalyzat tartalmazza a 7 tagi kozalkalmazotti tanacs jogkoreit,
igyrendjét, a munkaltatoval folytatott egyiittmikodés elveit, melynek célja a
kozalkalmazottak munkakoriilményeinek €s a munkahelyi 1égkorének javitasa, a jogok és
kotelezettségek Osszehangolasa mellett. A DMJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye és a
Bolcsddei Dolgozok Demokratikus Szakszervezete Debreceni Alapszervezete altal kotott
jelenleg érvényes Kollektiv szerzédése 2014. év jalius hé 10. napjan 1épett hatalyba.



Az intézményliinket érintd személyi valtozasok oka els6dlegesen a nyugdijba vonulés,
az egy¢b okbdl kifolyd alkalmazotti fluktudcid nagyon alacsony szintii. A tavalyi évet illeten
a legjelentésebb személyi valtozds az intézmény vezetdjének Szele Barnanénak év végi
nyugdijba vonuldsa. Intézményvezetonk 2014. éprilis 21-én, a bolcsddei terlileten végzett
kimagaslo munkdjaért, a Magyar Bolcs6dék Napjan megkapta a Magyar Bolcsodék
Egyesiiletének legrangosabb szakmai életmiidijat, az Akécsi Agnes dijat. Az
intézményvezetd Papné Gyongyosi Katalin 2014, december 30-t0l vette at hivatalat. Az
elmult évben két tagintézménynek lett 0j vezetdje, Katona Erzsébet 2014. januar 01-tdl latja el
Gaborjani Szabo Kalman Utcai Tagintézmény vezetdi feladatait, Dobiné¢ Besenyei Andrea
pedig 2014. december 30-t6l a Varga Utcai Tagintézmény vezetdje lett.

A személyes gondoskodast vegzo személyek tovabbképzésérol ¢€s a szocialis
szakvizsgardl szo6l6 9/2000 (VIIL.4.) Sz.Cs.M. rendelet szerint, 2014-ben az intézmény 11
szakdolgozbja teljesitette tovabbképzési kotelezettségét. Intézményi  koltségvetésbol
finanszirozott tovabbképzésen 32 szakember vett részt, palyazati forras igénybevételével 2 £6
szerzett tovabbképzési pontokat, melyek pontos adatait (6. sz. melléklet) tartalmazza.

A személyi feltételek tekintetében altalanossdgban a jovore vonatkozd legfontosabb
terv, hogy kisgyermekneveldink oOnképzését, tovabbtanulasat tamogassuk, de csakis a
munkavégzés €s feladatellatas elsddlegessége mellett; tovabba segitsiik oket a tovabbképzési
kotelezettségek teljesitésében, valamint abban, hogy 1j, specialis készségekkel ruhdzzuk fel
Oket a szocialis képzések rendszerének modernizacidjabal kifolyolag.

Két fontos teriileten érziink jelenleg problémat az alkalmazotti 1étszam kapcsan. 2014.
januarban az atszervezések kapcsin a DMIJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye
igazgatosaganak  kialakult  létszdmkerete  kevésnek  bizonyul. @ A Debreceni
Intézménymiikddteté Kozponttal vald egyiittmiikodés egy éves tapasztalatara alapozva, a két
f6 gazdasagi Osszekotd napi szintll jelentési tevékenysége, a havi, negyedéves és éves
feladatai; a humanerdforras gazdalkodas, a targyi eszkoz és készletgazdalkodas, a pénziigyi
tevékenység tekintetében onmagiban olyan mérvii feladatmennyiség, mely megalapozza a
1étszambdvitést. Indokaink kozott szerepel tovabba intézményiink nagysaga - igy a 12
telephellyel vald kapcsolattartas, a 342 dolgozoval egyiitt jaré adminisztracids €s ligyintézési
feladatok -, a mikodéshez sziikséges adatokhoz vald hozzaférés bonyolultsaga, az eljard
hianya, mely napi szinten legalabb 1-1 6ra munkaidd kiesést okoz. Létszdm igénylésiink
alatdmasztasara szolgalod részletes javaslatunkat elkészitettiik és tovabbitani szeretnénk a
fenntarto felé.

A masik problémank a 4 gyermekcsoportokkal miikddd tagintézményeknél a
szakdolgozok 1 fovel valé novelésének sziikségessége. DMIJV Egyesitett Bolcsddei
Intézménye szakmai ellendrzését a Hajdu-Bihar Megyei Korményhivatal Szocidlis ¢és
Gyamhivatalanak HBC/01/00537-2/2014. szamu végzése alapjan 2014. februdr 26. napjan
Korintus Mihdlyné gyermekvédelmi szakreferens végezte. A személyi feltételek vizsgalata
alapjan javasolta a 4 gyermekcsoporttal miikodd tagintézményekben (Achim A. utcai,
Faraktar utcai, Osz utcai, Postakert utcai) 1 f6 kisgyermekneveldvel novelni a szakmai
létszamot a kovetkezd indokokkal: novekszik a fiatalabb gyermekek ardnya, nagyobb az
ellatottak fluktuacidja, a nyugdijazas miatti felmentési idok alatt, illetve a betegség miatt
hianyz6 szakemberek helyettesitése allando nehézségbe titkozik.



V. Intézményi dokumentacio

A bolcséde mikodtetése — a gyermekvédelmi torvény 100. § (1) bekezdés értelmében
— muikodési  engedélyhez kotott. Az alaptevékenységre vonatkozd jogszabalyoknak
megfeleléen a DMIJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye az ellatast nyajtdé székhelyre és az
egyes telephelyekre vonatkozdan kiilon miikddési engedélyekkel rendelkezik.

(7. sz. melleklet)

Az intézmény miikodését érintd fobb teriiletekre vonatkozoan meghatarozasra kertiltek
a kiilonbozo szabalyozo dokumentumok (mellékletekkel, fiiggelékekkel,
formanyomtatvanyokkal egyiitt), melyek az intézményi szabalyzatok cimli (8. sz
mellékletben) keriilnek felsorolasra. Az adminisztracios feladatok esetében toreksziink az
egységes ligyiratkezelésre, a dokumentum kitoltések szabalyossagara, a személyiségi jogok,
valamint az adatvédelmi szabalyok betartasara.

A kisgyermekneveld altal vezetett dokumentaciok és a bolcsddevezetd altal vezetett
nyilvantartasok, illetve kezelt dokumentumok korét a (9. sz melléklet) mutatja. A
gyermekekrol vezetett adminisztracio tekintetében sziikség lenne 1j modszertani itmutatokra,
amelyek hidnyaban intézményi szinten szeretnénk segédletet, szempontsort adni, a gyermekek
fejlodésével kapcsolatos feljegyzések tartalmanak megujitasdhoz ¢és szakszerliségéhez.
Terveink kozott szerepel tovabba a kisgyermeknevel6k altal hasznélt nyomtatvanyok
modernizaladsa a szakmai eléirdsoknak megfelelve.

Erzékelhetden nének évrél évre az adminisztracios feladatok, a vezetéi munkanak
immar legnagyobb hanyadat ez teszi ki. A papiralapt adminisztracié mellett az online
jelentési kotelezettségek is napi allando kotottséget jelentenek. A tagintézmény vezetdk koziil,
akiknek nincs fiiggetlenitett helyettese, ez szinte folyamatos késziiltséget és elérhetdséget
jelent.

VI. Intézmény mikodési feltételei a gazdalkodas és ilizemeltetés
vonatkozasaban

A DMIJV Egyesitett bolcsddei Intézménye, mint 6nalléan miikodd, eldiranyzatok
feletti rendelkezés szempontjabol részjogkort koltségvetési szerv; mely a személyi juttatasok,
a munkaadot terheld jarulékok és szakmai tevékenységgel Osszefliggd specialis kiadasok
eldiranyzatai felett jogosult rendelkezni. A pénziigyli — gazdaséagi feladatokat a Debreceni
Intézménymiikodtetd Kozpont latja el. A munkamegosztas a feleldsségvallalas rendjét,
valamint az eldiranyzat feletti jogkor gyakorlasanak rendjét az egytittmiikodési megallapodas
rogziti. A 2014-es év volt az elsd intézményiink életében, amikor nem onalléan mikodo és
gazdalkodd koltségvetési szervként mukodott. Az atszervezésekbdl, a két intézményi
struktira 6sszehangolasabol, az egyiittmiikodési megallapodasban rogzitettek értelmezésébdl,
az adatszolgaltatas és informacidoaramlas akadalyaibol kifolydlag nem volt problémamenetes a
mogottiink allo év. Az elsd év tapasztalatai és kompromisszumai reményeink szerint a jovo
¢vben mar sokkal rutinosabb és hatékonyabb egyiittmiikodést eredményez.



Az Egyesitetett Bolcsddei Intézmény 2014. évi miikodési mutatdi az el6z6 két évhez
képest mind a felvett gyermekek, mind a gondozott gyermekek vonatkozasdban is
igénybevételi emelkedést mutatnak. (10. sz. melléklet) Az intézmény 94,01 % feltoltottsége és
71,80 % kihasznéltsaga egyarant jonak mondhatd, és az adatok hatteréiil szolgalo
magyarazatok részletesen kifejtésre keriiltek a DMIJV Egyesitett Bolcsddei Intézménye
mitkddési mutatdinak elemzése cimii dokumentumban.

Intézményiink bevételeit természetesen erdteljesen meghatarozzadk ezek a mutatok,
hisz bevételeink tekintélyes hanyada a sziildk altal befizetett személyi téritési dijak. A
személyi téritési dij két OsszetevOje az étkezésért fizetett téritési dij 349 Ft./fé/nap, és a
gondozasi dij 150 Ft./fé/nap. A 2014. évi élelmezési Osszesitdé adatok mutatjadk a lef6zott
tényleges adagszamokat az egyes étkezési csoportok bontasaban, mely szerint 225.370 adag
étel lefézésére keriilt sor, amelybdl 58.835.766.- Ft bevételt konyvelhettiink el. (71. sz.
melléklet) A ténylegesen megfizetett gondozasi dijjal: 24.723.450.- Ft (12. sz. melléklet)
egylitt az ¢lelmezési tevékenység 2014. évi dsszbevétele: 83 559 216 Ft volt. Az 6sszbevételt
csokkenti a kedvezmények igénybevétele, melyet a tavalyi évben 2356 f6 vett igénybe, ami
36685 adagot ¢érint. (13. sz. melléklet) A dijfizetési hatralék szinte elenyész6
intézménytlinkben.

A két téritési dijas szolgaltatasunk koziil a jatszocsoportok bevétele novekszik (2014-
ben 1.828.923.- Ft), mig a gyermekfeliigyeleté csokken (111.500.- Ft). Bevételeink a
szolgéltatasi onkoltség kis szeletét adjak, természetesen toreksziink ezek emelésére, de sok
esetben rajtunk kiviilallo okokbdl ered a feladat nehézsége.

VII. Intézmény miikodése a targyi feltételek vonatkozasaban.

Az egyes bolcsddék épiiletének allaga, adottsdgai eltéréek, de valamennyi megfelel
ellatasnak. A tagintézmények felujitdsara minden évben kiilonb6z6 6sszeget fordit a fenntarto,
az intézményiink altal javasolt felujitdsi koncepcid alapjan. A miukodtetés, targyi eszkoz
feljitas, beruhdzas, vagyonkezelés feladatait a Debreceni Intézménymukodtetd Kozpont latja
el. Ujdonsag volt, hogy lényegesen tobb a targyi feltételeket javito és felmérd kiilsd
szakember kereste fel ettdl az évtol bolcsOdéinket: karbantartok, a szervizhaldzatok
munkatarsai, a DIM alkalmazottai, s a veliikk szerzddéses viszonyban all6 vallalkozok.
Gyakori volt a kapcsolattartoink személycseréje, a karbantartoi teriiletek atszervezése, €s az
egymast kovetd felmérések, igy a bolcsddevezetok a miikddést érintd ligyekben folytatott
munkéja jelentdsen megndvekedett. Az elmult év tapasztalatai alapjan szeretnénk a DIM
vezetésével ¢s munkatdrsaival torténd kapcsolattartas teriiletén két 1ényeges dolgot elérni,
egyrészt az intézményvezetés tajékoztatasat a nagyobb volumenii kérdésekben, masrészt az
informdcioszolgaltatds pontossagat, hogy ¢élni tudjunk az eldre tervezés lehetdségével.

Az ingatlanok a két kdzelmultban feltjitott tagintézmény a Margit téri és Faraktar
utcai kivételével vagy teljes korli, vagy részleges, de jelentds Osszegeket igényld feltjitasra
szorulnak. Altalanos probléma a nyilaszarok rendkiviil rossz allapota, az akadalymentesités
megoldatlansaga, a hdszigetelés és energiatakarékossadg jegyében a kiils6é homlokzatok
elavultsdga, a fiitéskorszeriisités elmaraddsa, az elektromos- ¢és vizvezeték halozat



eloregedése. Az épiileteink belsd tereiben és a jatszokertekben évrdl évre folyamatosan
zajlanak beruhdzasok, igy egy-egy ¢épiletrész, melyek az ellatdas szempontjabol a
legfontosabbak (konyha, csoportszoba, fiirddszoba, kiilsé terasz) modernizadloédnak. A
problémat inkabb az okozza, hogy sohasem teljes korii, komplett felajitasok ezek, igy egy
¢épiiletrész tobb év alatt szakaszosan ujul, és még igy is elmaradnak fontos belsé munkak,
melyeket a kiirasok nem tartalmaznak pl.: radidtorok cseréje, burkolatok cseréje, beépitett
szekrények javitasa cser¢je.

A 2014-es évben az alabbi nagyobb feltjitasokra keriilt sor:

A belsé munkalatok koziil a két legnagyobb volumenti felujitas két f6zoékonyha teljes
korti felgjitasa volt a Varga Utcai Tagintézményben ¢és a Kardcsony Gyorgy Utcai
Tagintézményben. Mind a két helyen megtortént az egész csatornahaldzat, a viz- és
villamosvezetékek kiépitése; ) belsé burkolatok, belsé nyildszarok és szaniterek cseréje.
Szintén tobb tagintézményben megtortént csoportszobak meleg burkolatanak felajitasa: Varga
Utcai Tagintézmény és Karacsony Gyorgy Utcai Tagintézményben 4 csoportszoba Gj PVC
burkolat lerakdsa; Karolyi Mihdly Utcai Tagintézmény 4 csoportszoba, Gorgey Utcai
Tagintézmény 2 csoportszoba, Angyalfold Téri Tagintézmény 2 csoportszoba 10j parketta
lerakasa; a Gorgey Utcai Tagintézményben, az Achim Andras Utcai Tagintézményben,
Angyalfold Téri Tagintézményben 2-2 csoportszoba parkettdjanak csiszoldsa és lakkozésa
tortént meg. Tisztasagi festésre keriilt sor az Igazgatdsagon, a Postakert Utcai Tagintézmény,
Gaborjani Szabd Kéalman Utcai Tagintézmény, Gorgey Utcai Tagintézmény, Honvéd Utcai
Tagintézmény egyes helyiségeiben. Iroddk, csoportszobdk, kiszolgald helyiségek festése és
mazolasa kapcsan, a munkakat mas rekonstrukciés munkdk is kisérték pl.: beazés, ledzas
elhéritdsa, csovek cseréje, labazat és falburkolat javitds. A bels6 munkdk soraban
villanykorszeriisités keretében a Kardcsony Gyorgy Utcai Tagintézmény valamennyi
gondozasi egységében Uj energiatakarékos villany szerelvények lettek kiépitve.

A kiilsé munkalatok sordban sikeriilt tobb tagintézményliink teraszainak hibait javitani
részben vagy egészében. A munkak a Faraktar Utcai Tagintézményt, Achim Andras Utcai
Tagintézményt, Karolyi Utcai Tagintézményt, Gorgey Utcai Tagintézményt érintették. Ezeket
a munkalatokat is kisérték egyéb jarulékos javitasok, melyek elsddlegesen balesetvédelmi és
biztonsagi szempontbol voltak fontosak, igy tereprendezés, foldfeltoltés, térkovezes, biciklint
kiépités kisérte a felyjitdsokat. Az Angyalfold Téri Tagintézményben, Faraktar Utcai
Tagintézményben, Achim Andras Utcai Tagintézményben a keritések festésére, egyes
szakaszok kiépitése, javitasara keriilt sor, kiillonb6z6 mértékben.

Voltak olyan felujitdsi munkak, melyeket hétvégén, vagy hétkoznap késd estig
végeztek, illetve nyitvatartasi idében, amikor meg kellett oldani a gyermekek elhelyezését
mas gondozasi egységekben. A bolcsddevezetok ¢és munkatarsaik minden alkalommal
biztositottdk, mind a gyerekek, mind a sziilok szdmara az érintett egységek zavartalan
mukodését. A feltjitasi munkak soran egyiittmiikodtek a vallalkozokkal és a DIM miiszaki
szakembereivel, rendelkezésre alltak szakmai segitségadassal ¢és az iigyeletek
megszervezésével. A felujitdsok és karbantartdsi munkdk ismét sokat javitottdk az épiiletek
kiilso és belso allagat, melyet eziton kdszoniink.

A jatékkészlet mindsége, a berendezési targyak korszeriisitése, a jatszoudvarok
europai szabvany szerinti jatékokkal vald felszerelése jelentdés mértékben alapitvanyaink



mitkodésének is kodszonhetd. Csak a tavalyi évben a Debrecen Bdlcs6dés Gyermekeiért
Alapitvany bevétele 5.250.310.- Ft volt, mely tobbségében sziil6i befizetést tartalmazott, de
kiilonbozé cégek és a képzd intézmények is hozzdjarultak adomanyaikkal. A Honvéd utcai
bolcsddében és a Karolyi Mihdly utcai bolcsddében miikodé 6nalld alapitvanyok bevétele
egyiittesen tovabbi 1.588.485.- Ft volt. Az NI Hungary Kft. és intézményiink kozotti
egyluttmikodési megallapodas értelmében, kotelezettséget vallalunk az NI munkavéallaloi
gyermekeinek bolcsddei elhelyezésének biztositdsaért, évi meghatarozott 6sszegli tdimogatas
érdekében. A tavalyi évben Osszesen 11.000.000.- Ft-ot utalt at intézményiink javara az NI,
melynek felhasznalasarol szolo tételes kimutatast év végével megkiildtiik a véllalat és a
fenntarto fel¢ egyarant.

A targyi feltételek tekintetében az épiiletek allagmegOrzése, feltjitasa és korszerlsitése
tovabbra is a jovObeli feladat. A legleromlottabb allapoti Postakerti Tagintézmény sorsat
rendezni kell, hisz az ottani beruhdzasok, mint csepp a tengerben vesznek el az épiilet
altalanos allapotabol fakadéan. Javasoljuk inkabb kivaltasat az Eszak-Alfoldi Operativ
Program EAOP-4.1.3/AB-11” Szocialis alapszolgéltatasok és Gyermekjoléti alapellatiasok
infrastrukturalis fejlédése” cimmel kiirt palyazat keretében, a Barna u. 23. alatti volt bolcsode
épliletének atalakitdsa ¢és felujitdsa kapcsan, és a Gorgey Utcai Tagintézményben
megvaldsithatd férdhelybdvitéssel, melynek terveit részletesebben tartalmazza a DMIV
Egyesitett Bolcsddei Intézménye mitkddési mutatoinak elemzése cimii dokumentum.

A jovoére vonatkozd terveink, igényeink Osszefoglaldsa, egy hoénappal az
intézményvezetdi feladatok atvételét kovetden jelenleg ezekre a fentebb vazolt teriiletekre
Osszpontosul, ami valdsziniileg a feladatellatas tényleges megismerésével bdviilhet a jovoben.
A felénk iranyuld elvarasoknak megfelelve kivanjuk intézménytinket a 2015-6s esztendében
is sikeresen miikodtetni.

Tisztelettel:

Papné Gyongyosi Katalin
intézményvezetod



